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Proceso para modificacion de avisos de cobros

En la presente guia se describe el proceso que permite consultar y modificar un aviso de cobro, el cual genera
de manera automatica al crearse un cargo que ya se encuentre en estado Cobrado, un nimero de aviso de
cobro, mostrando la informacién que corresponde a la ficha de cada cargo creado.

PROCESO PARA MODIFICAR AVISOS DE COBROS

Acceda a:

Facturacién A Control de Cobros.

1. Localizar el registro del aviso de cobro que se desea consultar. Puede ubicarlo de manera mas rapida
utilizando los filtros de la izquierda. Marque el check y haga clic sobre el botén de Modificar.

Inicio » Control de cobros
| Control de cobros Consultar el estado de los cargos y efectuar pagos y devoluciones
> - Mas- « Cobros  $ Pagos
~
O Fechaa Titular Ficha Alumno Conceptos Estado Pago Informacién Descargas
Alumno Juan Carlos Palomino Matricula 2022
(] 07/01/2022 paredes falominofvarado,  COL, Descuento  [CEE B044/98941 &
Contiene v 09793048 Matricula 2022
Silvestre Guevara, Diana A & Matricula 2022
: » Ivestre,
[ 07/01/2022 Geraldine 7 Vidaurre Silvestre, COL, Descuento  [GErTe) B044/98978 &
il Michael Adriano Matricula 2022
DNI alumno = 2
Juarez Moran, Liliana . Matricula 2022
— 07/01/2022 waria 2 Bustios Juarez, Joshua  ¢6, Descuento  [ERetdea] B044/98960 &
Contiene v 4278729 Matricula 2022
Diaz Salinas, Patricia : z Matricula 2022
[ 07/01/2022 jessica z S Dl fzan coL Descuento - (e B044/98967 &
) t
DNI/RUC titular Hu‘ar‘ache Correa, Jose . M:[::?UJI: 2022
e = [ 07/01/2022 antonio 2 Jt‘)‘;g';g’}]euglua”‘a”" COL, Descuento B044/98985 &
Contiene o Matricula 2022
Silva Barrera, Maria del % " Matricula 2022
(71 07/01/2022 carmen 2 Quiroz Silva, Mia COL, Descuento  [GAERToNe) B044/98947 &

2. Acceda al aviso de cobro y haga clic en el botén Ver ficha, de esta manera visualizara el detalle.
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[ Ficha vencimiento Bustios Juarez, Joshua Sebastian-Ene-07/01/2022

Datos

General
-

Datos bancarios

Aviso de cobro:

Fecha cargo:

Fecha dltimo movimiento:

NUm. Venc.:

Reducido ~ 2017/78291117
07/01/2022

05/01/2022

D Los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios

Monto total: 5/558.00 Gastos de devolucion: 5/0.00

Monto pendiente: $/0.00

Estado: Cobrado banco

General

Descripcion: Matricula 2022 COL. Descuento Matricula 2022

Titular: juarez Moran, Liliana Maria

Teléfono: Celular: 920769408

_m\riso de cobro: 2017/78291117
Monto: 5/556.00
Titular: Juarez Moran, Liliana Maria

Librado: Bustios Juarez, Joshua Sebastian

Estado: Cobrado

3. Para modificar un registro de aviso de cobro, acceda a Facturacién A Avisos de Cobro. Ubique el
requerido utilizando los filtros de la izquierda, puede ubicarlo por alguno de los siguientes:

a. Numero del Aviso de cobro: que ya ha consultado previamente en la ficha de Control de
cobros.

b. DNI Titular: DNI del padre o apoderado.

c. Nombre del titular: Nombre del padre o apoderado.

d. Nombre del alumno.

e. Concepto o Monto, estos dos ultimos son los menos utilizados.

Nota importante: Los cargos cobrados y declarados ante SUNAT, NO se pueden modificar. De igual manera
los devengados declarados tampoco. Todos aquellos registros cobrados o devengados que no se encuentren
declarados a la SUNAT pueden modificarse sin ninglin inconveniente.
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Inicio > Gestionar avisos de cobro
Gestionar avisos de cobro Modificar datos de avisos de cobro
J Nomera Estado Titular Alumno Conceptos Monto

Estado [ 2017/7829Cbb¥ado Riswez Moran. Hians Merta Bustios Juarez, Joshua Sebastian gﬂoaztgicula 2022 COL, Descuento Matricula S/558.00
Todos ad -

Numero

Igual v

DNI/RUC titular

1 A m

Contiene v

Titular

Contiene v

Alumno @

Contiene v

bustios juarez

4. Acceda al aviso de cobro y proceda a modificar, en este caso los datos que le permitira modificar son:
a. Enlaseccién General: el DNI y nombre del alumno.
b. En la seccién Datos bancarios: Tipo cuenta se puede modificar, aunque lo que corresponde
es que esté seleccionado en Banco.
c. En la seccion Titular: DNI del padre, Nombre, Direccion, Cédigo postal, Localidad y cuenta
contable.
Seguidamente, haga clic en Grabar.

Inicio > Avisos de cobro > | 2017/78291117 2 g8
Ficha Aviso de cobro 2017/78291117

Datos Detalles

@ Grabar 4} Los campos marcados con asteris

General Datos

Datos bancarios

I Titular I

Denominacién: Juarez Moran, Liliana Maria

Documento:  Extranjero v

Numero de documento:l 42737292‘ I* Digito: *

Nombre: Liliana Maria
Primer apellido: juarez " Segundo apellido: Moran
Direccién: Callejon Cueva 587 Pueblo libre
Cadigo postal:
Localidad:

Cuenta contable:
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Le recordamos que los datos que se modifiquen bien sean de alumnos o titulares, también deben registrarse
a nivel de la ficha de éstos. Es decir, en Comunidad Educativa A Alumnos o en Comunidad Educativa A
Apoderados ya que de lo contrario, si se modifican y no se realiza el cambio en la respectiva ficha, se
desvincularian y no aparecerian los respectivos cargos asociados.

/\ Recuerda que nuestra linea de soporte esta para ayudarte. Manda un correo con tus dudas a
d soporte@educariaperu.com o consulta nuestra web de soporte donde podras buscar facilmente

y encontrar todas nuestras guias https://alexiaeducaria.com.pe/soporte/
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